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ПРАВИЛА ФИТНЕС-ПРОСТРАНСТВА «ЭКСЦЕНТРИК» 
 

1. Право посещения зала и пользования услугами спортивно-оздоровительного 

характера возникает с момента заключения договора на оказание услуг путем акцепта 

публичной оферты в форме оплаты стоимости выбранных услуг в соответствии с условиями 

публичной оферты. 

2. Стоимость услуг устанавливается прейскурантом зала. 

3. Режим работы зала: 

понедельник   09:30–20:00 

вторник            09:30–20:00 

среда            09:30–20:00 

четверг            09:30–20:00 

пятница            09:30–20:00 

суббота            09:30–15:00 

воскресенье нерабочий день 

4. В случае необходимости по техническим причинам или при проведении 

мероприятий зал вправе изменять часы работы. Информация об изменениях 

заблаговременно размещается в общедоступном месте и/или на сайте зала. 

5. Групповые занятия проводятся по расписанию и предварительной записи. 

6. Заказчик обязан самостоятельно проявлять заботу о состоянии своего здоровья с 

целью безопасного получения услуг, путем медицинского обследования, диагностики, 

консультации со специалистами. Если у Заказчика имеются сомнения относительно своего 

состояния здоровья, то он должен пройти медицинское обследование с целью выявления 

противопоказаний и ограничений для занятий в зале. 

7. Заказчик не должен посещать зал с признаками инфекционных и прочих 

заболеваний, ставящих под угрозу здоровье персонала зала и посетителей. В случае 

выявления сотрудниками зала признаком заболевания, Исполнитель вправе отстранить 

посетителя от занятий до выздоровления. 

8. Правила поведения в зале направлены на то, чтобы обеспечить посетителям 

безопасное и комфортное пользование услугами зала и при этом сохранить в 

работоспособном состоянии оборудование и помещения зала в чистоте. 

9. Правила обязательны для всех посетителей зала. В случае нарушения настоящих 

Правил администрация зала делает предупреждение посетителю. В случае повторного 

нарушения Правил администрация оставляет за собой право на досрочное прекращение 

договора. 

10. Посетитель должен соблюдать правила общественного порядка, уважительно 

относится к сотрудникам зала и другим посетителям, не допускать действий, создающих 

какую-либо опасность для окружающих, не создавать другим посетителям помех. 

11. Необходимо соблюдать чистоту во всех помещениях зала. При посещении зала 

необходимо соблюдать правила общей и личной гигиены. Для занятий в зале необходимо 

переодеться в удобную спортивную одежду. 

Посетителям рекомендуется приносить с собой личные полотенца для занятий, а 

также личные полотенца и коврики для групповых занятий в зале. 

12. В случае введения в действие органами власти ограничений при посещении 

спортивных залов в связи с ухудшением эпидемиологической обстановки посетители 

обязаны неукоснительно соблюдать требования. О конкретных ограничениях, вводимых 



органами власти, посетители информируются залом в общедоступных местах, а также на 

сайте зала. 

13. В помещениях и на территории зала запрещается: 

- курение (табачной продукции, электронных сигарет); 

- ношение и хранение любого оружия; 

-запрещено находиться в зале в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.  

В случае установления администрацией зала лиц, находящихся в зале в состоянии 

алкогольного или наркотического опьянения, а также при выявлении фактов курения 

сотрудники зала вправе применить меры к указанным лицам в виде отстранения от занятия 

и вывода за пределы зала; 

- заниматься любой предпринимательской деятельностью; 

- использовать сильно пахнущие вещества (духи, дезодоранты, мази); 

-пользоваться мобильными телефонами и иными средствами связи во время проведения 

занятий; 

- пользоваться самостоятельно, т.е. без разрешения инструктора музыкальной и иной 

аппаратурой, как принесенной с собой, так и расположенной в помещениях зала, 

самостоятельно включать, регулировать и выключать звуковую, компьютерную и иную 

технику зала; 

- входить в помещения для персонала; 

- проносить, хранить и принимать пищу в помещениях зала; 

- производить видео- и фотосъемку без специального разрешения администрации. 

14. В помещениях и на территории зала (за исключением туалетов, душевой, 

раздевалок, массажного кабинета) установлено видеонаблюдение в целях обеспечения 

безопасности посетителей и сохранности материальных ценностей. 

15. Перед занятиями посетители обязаны пройти инструктаж по технике 

безопасности. 

16. При пользовании тренажерами, выполнении упражнений на групповом занятии 

посетители обязаны неукоснительно следовать инструкциям тренера. 

17. При обнаружении неисправности спортивного инвентаря, тренажеров, 

немедленно информировать тренера. 

18. При получении травм необходимо срочно обратиться к тренеру. 

19. После окончания занятий посетители убирают за собой спортивный инвентарь в 

отведенные для этого места. 

20. Посетители могут приносить с собой воду. 

21. В зале запрещено: 

- бегать (кроме бега по указанию тренера), заниматься борьбой, боксировать. 

22. Посещение зала с детьми, не являющимися получателями услуг, допускается в 

случае возможности обеспечения соблюдения ребенком настоящих правил. 

23. Самостоятельное посещение зала несовершеннолетним в отсутствие законных 

представителей допускается с семилетнего возраста.  

24. При осмотре и диагностике несовершеннолетних любого возраста обязательно 

присутствие законного представителя. 

25. Посещение персонального (или группового) занятия возможно строго по 

утвержденному залом расписанию, либо по графику, согласованному с тренером.  

26. При опоздании заказчика более чем на 15 минут персональный тренер вправе 

провести занятие по своему усмотрению. 

27. Заказчик обязан заранее предупредить тренера о невозможности посетить занятие. 

Если заказчик не известил тренера о невозможности посетить занятие не позднее чем за 4 

часа до его начала, то такое занятие считается состоявшимся. 

28. Получить информацию о своих оставшихся посещениях, сроке действия договора 

и пр. заказчик может на стойке администрации или по телефону зала. 



29. Заказчик полностью принимает на себя ответственность за состояние своего 

здоровья и состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих зал, в том 

числе заказчик принимает на себя ответственность за все возможные неблагоприятные 

последствия в случае предоставления администрации зала недостоверных данных о 

состоянии своего здоровья, а также о состоянии здоровья своего несовершеннолетнего 

ребенка. 

30. Администрация не несет ответственности за возможное ухудшение состояния 

здоровья посетителя, если это произошло в результате острого заболевания, обострения 

хронического заболевания или несчастного случая по вине посетителя. 

31. Администрация не несет ответственность за последствия, вызванные тем, что 

посетитель не усвоил инструктаж по мерам безопасности, не ознакомился и/или нарушил 

настоящие Правила. 

32. Посетители зала несут материальную ответственность за утерю или порчу 

используемого оборудования, инвентаря и другой нанесенный имуществу зала ущерб.  

33. В случае причинения посетителем вреда имуществу и/или оборудованию зала 

администрацией производится оценка размера причиненного ущерба и выдается справка о 

размере, причиненного ущерба, а также составляется акт о причинении ущерба залу, в 

котором указывается сумма ущерба. Данный акт подписывается причинившим вред 

посетителем и представителем администрации зала. В случае отказа причинившего вред 

посетителя от подписания акта, акт подписывается только представителем администрации 

зала, при этом в акте делается запись, что посетитель отказался от подписания акта. 

В случае непоступления возмещения посетителем в течение пяти календарных дней с 

момента составления акта суммы ущерба зал направляет посетителю претензию с 

требованием возместить сумму причиненного ущерба. В случае отказа посетителя от 

возмещения вреда в добровольном (внесудебном) порядке и/или не направления 

посетителем ответа на претензию в течение 14 календарных дней зал обращается в суд с 

исковым заявлением к посетителю о принудительном взыскании с него суммы 

причиненного ущерба и взыскании с посетителя суммы понесенных залом издержек в связи 

рассмотрением спора в суде. 

34. Администрация не несет ответственность за сохранность вещей в помещениях 

зала. В случае обнаружения кражи посетитель вправе обратиться в правоохранительные 

органы, а зал обязан оказать содействие в предоставлении доказательств. 

35. При нарушении данных правил договор с заказчиком может быть досрочно 

прекращен по инициативе исполнителя. 

 
 


